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Remorquage d’un véhicule en panne

Ce chapitre contient les procédures de remorquage d'un véhicule en panne au moyen d'un sarvice de remorquage cormmercial

Si la boite de vitesses et la transmission sont fonctionnellzs. kes véhicules 4 roves motrices en panne peuvant aussi Stre remorguis
comime il est décrit.
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Il et important de posséder le bon aquipement de remorguage ouw de levage pour éviter dendommager votre vehicule.
Nutilizez que des barres de remorquage et autre éguipement concu & cet effet et suivez les directives du constructeur de
réguipement en question. L'ufilization de chaines de sécurité est obligatoire. Fixez la barre de remorguage ou un autre
dispositif de remorguage & la structure principake du wehicule, et non aux pare-choca'boucliers ou aux supports associés.
Il faut observer les kois provinciales et locales s'appliguant aux whicules remorgués.

MOTA -

= Vous devez vous assurer que la fonction de frein de staticnnement avtomatigue est désactivee avant de remorquer
ca wehicule, afin déviter un serrage accidentel du frein de stationnement &lectrique. Vous pouver activer ou
desactiver la fonction de frein de stationnement automatigue au moyen des fonctions programmables par Mutilizateur

dana = Uconnect Setlings =

« Les whiculke s équipés d'une batterie déchargée ou qui présentent une panne électrique totale lorsque ke frein de
stationine ment &lectrique (EPB) et semé nécessitent Mutilisation dun chariot pore-rowves ou dun cric pour soulever
lewrs roues amigre du sol lorsguils sont déplacés sur un camion-plateau.

= La fonction de sauvegarde serre le frein de stationnement électrigue chaque fois que la portiére du conducteur est
owverie (si la batierie est connectée et le contact eat sur OMN (MARCHE), la franamission est 4 la position P
({STATIOMHEMENT) et la pédale de frein est relachée). Si vous étes en train de remorguer ce whicuke avec le
commutateur dallumage en mode OM/RUN (MARCHE), vous dever désactiver manuellement le frein de
stationnement alectrigue chague fois que la portitre du conducteur est cuverie, en appuyant sur la padale de frein
et en desserrant le frein de stationnement électrigue.

=il est necessaire d'ufiliser certaing accessoimes en cours de remorguage (essuie-glaces, degivreurs, etc.), le
commutateur dallumage doit &tre en mode ON'RUN (MARCHE).

5i la batterie du wehicule ezt déchargés, pour connaitre les directives de déplacement du levier de vitesses de la
tranemission automatigue hors de la position P (STATIONMEMENT) afin de déplacer le véhicule.

MISE EN GARDE!
+ Wutilisez pas d'accessoires tels que des élingues pour le remorquage. Cela risque d’endommager le véhicule,

+ Lorsgque vous arrimez votre véhicule sur un camion i plateau, ne fixez rien aux éléments de suspension arrigre
ou avant du véhicule. 5i le véhicule est équipé d'une suspension pneumatique Quadra-Lift, fixez le véhicule au
moyen de courrcies de pneu/roue [pas sur la carrosserie ni sur les composants de la suspension) afin
d'empécher la suspension pneumatique d'effectuer des réglages contraints par les courroies pendant le
remorquage et de causer des dommages. Un remorquage inapproprié risque d'endommager votre wéhicule.




MODELES A PROPULSION ARRIERE

FCA US LLC recommande que votre whicule soit remomue avec les quatre roves SOULEVEES du sol en utiizant un camion-
plaEau.

5i un camion & plaieau nMest pas disponible et que |la tranamission est fonctonnelie, B véhicule peut &tre remorgus (avec les
roues amére soulevees du =ol) dans les conditions suvanies

* La transmission doit éire &4 la positon N (POINT MORT). Pour obtenir des instructions sur la maniére de déplacer la
transmission & la position N (POINT MORT) lorsgue ke mofeur est coupé.

La vitesse de remorguage ne doit pas dépasser 48 kmvh (30 mivh).

La distance de remorquage ne doit pas dépasser 20 mi (48 km).

MISE EN GARDE!

« Wous risquez dendommager gravement la transmission sivous dépassez 48 kn'h (30 mi‘h) cu que vous parcoures
plus de 48 km (30 mi) evec ks rovss avant au sol Les dommages causss par un remonguage inadéquat ne sont pas
couverts par la garantie de véhiculs neut.

5i la transmission n'est pas fonctionnelle ou &i ke whicule doit étre emorgué & une vitesse supsrieurs & 30 mi'h (48 km'h)
ou 4 une distance de plus de 30 mi (48 km), remorquez e whicule avec les roues ariere SOULEVEES du sal. Les
méthodes acceptables consistent a transporter ke véhicule sur un camion & plateau ou avec ks rowes avant soulevees et les
rowes arrigre sur un chariot de remorguage, ou avec les roues amiére soulevess et les rouss avant au sol (lorsgu’un
stabilizateur de volant approprié est ufilisé pour mainte nir les roues evant en position droite).

MODELES A TRANSMISSION INTEGRALE

FCA US LLC recommande de remorguer ke wehicule avec les guatre rouss SOULEVEES du sol. Les methodes accaptees
pour le remorguage consistent & faire transporier ke véhicule aur un camion & plate-forme ou & remorguer be véhicule par
Favant cu par Farriére, en faisant reposer les roves libres sur un charot de remorguage.

5i un camion & plateau n'est pas disponible et gue la boite de transfert est fonctionnelle, lea véhicules munis d'une boite de
transfert a dew vitesses peuvent &tre remorgués (en direction vers I"avant, avec TOUTES les rouss au sol), Sl la bole de
transfert est en position N (POINT MORT) et que la transmission est en position P {STATIONNEMENT).

Les wéhicules éguipés d'une boile de transfert 4 une vitesse ne sont pas muniz d'une position N (POINT MORT) et doiwent
donc &tre remorqués avec les quatre roues SOULEVEES du sol.

MISE EN GARDE!

« Neremorquez pas le véhioule au moyen de paniers porteurs de roues avant ou amiére {siles autres roues sont au sol).
L'utilisation d'un léve-rouss avant ou amigre entrainera des dommages internes 4 la transmission ou 3 la bolte de transfert
pendant un remorguage.

¢ Siwous remorquez o véhicule sans observer ces directives, il peut en découler de graves dommages 3 b frensmissionoua la
boite de transfert. Les dommages causés par un remonguage inadéquat ne sont pas couverts par la garantie de wéhioule neuf.



CROCHETS DE REMORQUAGE D'URGENCE - SELON
L'EQUIPEMENT

5i votre vahicule est doté de crochets de remorguage, il y en a dew: qui se trovvent & Pavant du véhicule at un & Famiée.
La crochet de remarguage amisrne &e trowwe du cét conducteur du whiculs.

MISE EN GARDE!

Les crochets de remorguage sont réservés aux situations d'urgence seulemeant, soft pour dégager un véhicule
enlisé. Il ne faut pas se servir de ces crochets pour emorguer un véhicule sur la route ou Mautoroute. Vous
pourriez endommager votre véhicule.

MOTA :

Il st recommands, pour les wahicules hors route, d'uliliser
lea deux crochets de remorquage evant afin de rduire les
risques de dommages au wahiculs.
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AVERTISSEMEMNT!
* Wutiilizez pas une chaine pour dégager un wahicule anlisé. Les chaines pawent se brisar et causer des blessures

graves ou morielles.

* Eloignezvous des véhicules lorsque I'un d'ewux eat firé par lkes crochets de remorguage. La sangle de remorquage
peut 3 dégager et causer des blessurea graves.



